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1. Premessa.

La legge 6 novembre 2012 n.19Disposizioni per la prevenzione e la repressione
della corruzione e dell'illegalita nella pubblicaraninistrazione”ha introdotto una
serie di strumenti per la prevenzione e la repoegstiel fenomeno corruttivo, ponendo
le basi per un sistema organico il cui aspettott&arazante consiste nell’articolazione
del processo di formulazione e attuazione dellatesgie di prevenzione della
corruzione su due livelli: quelfmazionale” e quello‘decentrato”.

A livello nazionale con delibera n. 72 dell'll setbre 2013 la Civit (ora ANAC),
individuata quale Autorita Nazionale Anticorruzigriea approvato, sulla base del
documento predisposto dal Dipartimento della FumziBubblica, il Piano nazionale
anticorruzione (di seguito P.N.A.) che contiengettaglio degli adempimenti a carico
dei soggetti destinatari.

Tra questi soggetti sono ricompresi anche gli pabblici economici e le societa
partecipate.

Il P.N.A. prescrive quanto segue:

“Al fine di dare attuazione alle norme contenutdlaé&. n. 190/2012 gli enti pubblici
economici e gli enti di diritto privato in controllpubblico, di livello nazionale o
regionale/locale sono tenuti ad introdurre e ad lempentare adeguate misure
organizzative e gestionali. Per evitare inutili oistdanze qualora questi enti adottino
gia modelli di organizzazione e gestione del rischillla base del d.lgs. n. 231 del
2001 nella propria azione di prevenzione della carone possono fare perno su essi,
ma estendendone lI'ambito di applicazione non salgeati contro la pubblica
amministrazione previsti dalla L. n. 231 del 2004 amche a tutti quelli considerati
nella L. n. 190 del 2012 , dal lato attivo e pass@nche in relazione al tipo di attivita
svolto dall’ente (societa strumentali/societa diemesse generale). Tali parti dei
modelli di organizzazione e gestione, integratesensi della L. n. 190 del 2012 e
denominate Piani di prevenzione della corruzionebltbno essere trasmessi alle
amministrazioni pubbliche vigilanti ed essere puddil sul sito istituzionale. Gli enti
pubblici economici e gli enti di diritto privato itontrollo pubblico, di livello nazionale
0 regionale/locale devono, inoltre, nominare unp@ssabile per I'attuazione dei
propri Piani di prevenzione della corruzione, chaopessere individuato anche
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nell'organismo di vigilanza previsto dall’art. 6 de.lgs. n. 231 del 2001, nonché
definire nei propri modelli di organizzazione e g@se dei meccanismi di
accountability che consentano ai cittadini di ave@tizie in merito alle misure di
prevenzione della corruzione adottate e alla lottuazione”.

In ragione degli indirizzi espressi dal Piano Naaie Anticorruzione, Arte Genova
(nel seguito del presente documento definita actienda), quale ente pubblico
economico, ha provveduto a integrare il proprio Bltdi organizzazione e gestione
ai sensi del D.lgs. 231/01 e ad affidare al Dirtgettella Struttura Affari Generali il

ruolo di responsabile dell'attuazione del pianpmivenzione.

Allegato al Modello é stato predisposto quindinkégente documento quale piano di
prevenzione della corruzione.

2. Scopo e obiettivi.

Il presente documento costituisce parte integraeieModello di organizzazione,
gestione e controllo predisposto dall’azienda assdel D.lgs. 231/01.

Viene adottato dall’azienda tramite Decreto dellmistratore Unico a seguito di un
processo interno di condivisione con i dirigenti.

Il Piano di prevenzione della corruzione ha I'otwet di:

identificare le aree a rischio corruzione e le treda attivita, partendo dalla
mappatura e diagnosi dei processi aziendali edamuo alla valutazione dei
rischi, tramite la loro pesatura quali-quantitatfiiak assessment

identificare le azioni concrete da porre in atto [@eriduzione del rischio di
corruzione ed in generale, di malfunzionamento'algihnizzazione, a causa
dell’'uso a fini privati delle funzionittribuite da parte del proprio personale;
identificare 1 responsabili per la conduzione delle azioni e le relative tempistiche;
identificare gli obiettivi formativi specifici dgbersonale in materia di legalita e
prevenzione della corruzione.

Il Responsabile della prevenzione della corruziaomeninato dall Amministratore
Unico ai sensi del D.lgs. 231/01 e della L. 190/%20olge un ruolo attivo di
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proposizione del presente piano e di individuazideke esigenze formative da parte
del personale, nonché di monitoraggio e di vigitéasalla sua attuazione concreta.

L'individuazione delle azioni indicate nel preseptano, tiene conto delle aree, delle
relative attivita a rischio e delle misure di prex®ne identificate nel Piano Nazionale
Anticorruzione nonché delle ulteriori aree e mispredisposte dall’Azienda a seguito
del processo disk assessment

Per il conseguimento di tali azioni I'Azienda ricarl coordinamento con il ciclo delle
performance e quindi tende a ricomprendere leestasni tra gli obiettivi individuali
posti a base della distribuzione dei premi di tedol.

3. L'Azienda.

La Legge della Regione Liguria 12.03.1998 n. eisha disposto la trasformazione
degli ex IACP in Aziende Regionali Territoriali péEdilizia (A.R.T.E.).

Arte Genova pertanto € un Ente pubblico di nate@emica, dotato di personalita
giuridica, di autonomia imprenditoriale, patrimdeiae contabile, che svolge le
funzioni relative all’Edilizia Residenziale Publdicsul territorio della provincia di
Genova.

4. 1 ruoli nella prevenzione della corruzione.
4.1 LUAmministratore Unico.

Ai sensi della L.R. Liguria n° 9/9&uovo ordinamento degli enti operanti nel settore
dell’edilizia pubblica” 'organo di vertice e rappresentato dall’Amminggtre Unico
nominato dalla Giunta Regionale, le cui competesm® stabilite dalla medesima
legge e dallo statuto aziendale.

Al’Amministratore Unico spetta la legale rappreteiza dell’Azienda.

In relazione alla prevenzione della corruzione Aafiministratore Unico spetta
'adozione del Piano di prevenzione della corrueian delle relative misure ivi
previste, nonché il monitoraggio dei risultati ti@ncostante confronto con i
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responsabili individuati per I'attuazione delle mis nonché con I'Organismo di

vigilanza ed anticorruzione.

4.2 | Dirigenti.

Tutti i dirigenti per I'area di rispettiva compeizn

svolgono attivita informativa nei confronti del Resisabile della Prevenzione, dei
referenti e dell’autorita giudiziaria (art. 16 d.lgs. 165/2001; art. 20 DPR 3/1957;
art.1, comma 3, L. 20/1994; art. 331 c.p.p.);

partecipano al processo di gestione del rischidlalmorando insieme al
responsbile, per individuare le misure di prevenzione;

assicurano l'osservanza del Codice di comportameittttuazione delle misure
di prevenzione programmate nel P.T.P.C.;

adottano le misure gestionali finalizzate alla gest del rischio di corruzione,
quali I'avvio di procedimenti disciplinari, la scspsione e rotazione del personale,
secondo i regolamenti predisposti dall’Azienda.

4.3 Il Responsabile della prevenzione della corruane.

Il coordinamento delle strategie di prevenziondadebrruzione all’interno di Arte

Genova, come tra I'altro previsto dal Piano Naziewmticorruzione, e stato affidato
al Dirigente della Struttura Affari Generali delkfenda.

Il Responsabile della Prevenzione:

predispone il Piano di Prevenzione della Corruzi@iC.);

- verifica l'efficace attuazione del piano e la sdaneita, nonché' propone la
modifica dello stesso quando sono accertate sigivie violazioni delle
prescrizioni ovvero quando intervengono mutamengil'arganizzazione o
nell’attivita dell'Azienda;

verifica, d'intesa con il dirigente competenteffdiva rotazione degli incarichi
negli uffici preposti allo svolgimento delle atti&inel cui ambito € piu elevato il
rischio che siano commessi reati di corruzione;

individua il personal da inserire nei programmi di formazione;

contesta eventuali situazioni di incompatibilitseeonferibilita, ai sensi del D.Igs.

39/2013.
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4.4 1l responsabile della trasparenza.

Secondo l'art. 43 del d.lgs. n. 33/2013 il respobiisaper la trasparenza assicura
l'adempimento da parte dell’Azienda degli obblighipubblicazione previsti dalla
normativa vigente, garantendo la completezza, iarebhza e I'aggiornamento delle
informazioni pubblicate, nonché segnalando all'mogadi indirizzo politico,
all'organismo di vigilanza e all'Autorita nazionaleticorruzione i casi di mancato o
ritardato adempimento degli obblighi di pubblicamo

Il responsabile provvede altresi all'aggiornamel@ioProgramma per la trasparenza,
all'interno del quale sono previste specifiche masili monitoraggio sull'attuazione
degli obblighi di trasparenza e ulteriori misuraneiative di promozione della
trasparenza in rapporto con il Piano anticorruziimesponsabile controlla e assicura
la regolare attuazione dell'accesso civico.

Come desumibile dal tenore letterale della leggeree riaffermato nella circolare
della Funzione Pubblica n. 1 /2014 del Febbraio42®rte Genova ha voluto
distinguere soggettivamente 1 due responsabili (anticorruzione e trasparenza);
individuando nel primo il Dirigente della Struttubdfari Generali e nel secondo |l
Responsabile dell’'Ufficio Sistemi Informatici.

4.5 | referenti.

Come previsto dal Piano Nazionale Anticorruzionas@una amministrazione deve
identificare un solo Responsabile della Prevenzioreepuo individuare dei referenti
della prevenzione, che svolgono, nelle proprie adeecompetenza, attivita
informativa nei confronti del responsabile e ditaage monitoraggio sull’attivita
svolta dal personale e sul rispetto delle misuewipte dal Piano di prevenzione.

In Arte Genova sono individuati, quali referentildgrevenzione i seguenti soggetti:

I Dirigenti;
I Quadri/Responsabili di ufficio.
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4.6 | dipendenti.

| dipendenti e i collaboratori dell’Azienda parteano al processo di gestione del
rischio, osservando le misure contenute nel P.Beggnalando le situazioni di illecito
al proprio responsabile e segnalando casi di palsaonflitto di interessi.

Il Codice Etico predisposto da Arte Genova prevaa® specifico obbligo rivolto al
personale al rispetto delle misure di prevenzioredladcorruzione adottate
dall’Azienda, a prestare la propria collaboraziaheesponsabile della prevenzione
della corruzione e, fermo restando l'obbligo di wena all'autorita giudiziaria, a
segnalare al proprio superiore gerarchico evensialazioni di illecito di cui sia
venuto a conoscenza.

| dipendenti che segnalano illeciti sono tutelati applicazione del principio di
whistleblowing previsto dalla L. 190/12 a carico degli enti delabblica
amministrazione e volontariamente esteso interntardgmparte dell’Azienda.

5. Il processo di adozione del piano.

Il processo di adozione del P.P.C. in Arte Genoaashguito I'approccio drisk
managemendttraverso le seguenti fasi:

analisi del contesto;

individuazione dei processi e delle attivita a rischio;

individuazione delle aree aziendali e dei soggetti esposti al rischio;

valutazione del rischio, tramite sistema di pesatlagli aspetti di probabilita e
gravita (come descritto nel seguito);

identificazione delle misure idonee alla mitigazatei rischi.

Tal percorso ha visto il coinvolgimento del’ Ammsitiatore Unico, dei Dirigenti e dei
Quadri responsabili degli Uffici del’Azienda, nespetto del principio di inclusivita,
I quali hanno condiviso le risultanze delle atévi delle analisi svolte.
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6. La gestione del rischio.

6.1 Principi per la gestione del rischio.

a)

b)

d)

f)

La gestione del rischio crea e protegge il valore.

Arte Genova crede fortemente e quindi fa propringpi di gestione del rischio,

nella convinzione che questo sia uno strumentoadadi creare e proteggere |l
valore dell’Azienda, contribuendo al rispetto deflermative obbligatorie, al

raggiungimento degli obiettivi ed al miglioramenttelle prestazioni, della

reputazione e del consenso presso I'opinione pceobli

La gestione del rischio € parte integrante di tufirocessi dell’organizzazione.
La gestione del rischio non €& un’attivita indipenide separata dalle attivita e dai
processi principali di Arte Genova. La gestione deskchio fa parte delle
responsabilita della direzione ed € parte integradt tutti i processi
dell’organizzazione, inclusi la pianificazione sé@ica e tutti i processi di gestione
dei progetti e del cambiamento.

La gestione del rischio e parte del processo denale.

La gestione del rischio aiuta i responsabili deléxisioni ad effettuare scelte
consapevoli, determinare la scala di priorita daflni e distinguere tra linee di
azione alternative.

La gestione del rischio tratta esplicitamente lantezza.
La gestione del rischio tiene conto esplicitametg¥incertezza, della natura di
tale incertezza e di come puo essere affrontata.

La gestione del rischio € sistematica, strutturati@mpestiva.
Un approccio sistematico, tempestivo e strutturalla gestione del rischio
contribuisce all'efficienza ed a risultati coerewrtnfrontabili ed affidabili.

La gestione del rischio si basa sulle migliori inf@azioni disponibili.

Gli elementi in ingresso al processo per gestimsdhio si basano su fonti di
informazione quali dati storici, esperienza, infazoni di ritorno dai portatori
d’interesse, osservazioni, previsioni e parergdcrlisti. Tuttavia, i responsabili
delle decisioni dovrebbero informarsi, e tenerng@odi qualsiasi limitazione dei
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dati o del modello utilizzati o delle possibilita divergenza di opinione tra gli
specialisti.

g) La gestione del rischio & “su misura”.
La gestione del rischio € in linea con il contesditerno ed interno e con il profilo
di rischio di Arte Genova.

h) La gestione del rischio tiene conto dei fattori umna culturali.
Nell'ambito della gestione del rischio si individua capacita, percezioni e
aspettative delle persone esterne ed interne cé®opo facilitare o impedire il
raggiungimento degli obiettivi di Arte Genova.

1) La gestione del rischio é trasparente e inclusiva.
Il coinvolgimento appropriato e tempestivo dei ptoti d'interesse e, in
particolare, dei responsabili delle decisioni, i tulivelli dell’organizzazione,
assicura che la gestione del rischio rimanga parten ed aggiornata. |
coinvolgimento, inoltre, permette che i portatdmtkresse siano opportunamente
rappresentati e che i loro punti di vista siancpire considerazione nel definire |
criteri di rischio.

J) La gestione del rischio & dinamica.
La gestione del rischio e sensibile e rispondaalliamento continuamente. Ogni
gual volta accadono eventi esterni ed interni, gantbil contesto e la conoscenza,
si attuano il monitoraggio ed il riesame, emerganovi rischi, alcuni rischi si
modificano ed altri scompaiono.

k) La gestione del rischio favorisce il miglioramectantinuo dell’Azienda.
Arte Genova si impegna a sviluppare ed attuareegfiper migliorare la maturita
della propria gestione del rischio insieme a fiitialtri aspetti di gestione della
propria Azienda.

6.2 La Metodologia di analisi e pesatura dei rischi

La valutazione dei rischi e stata condotta secdadmetodologia proposta dalle
“Linee guida per la realizzazione dei Modelli di angzzazione, gestione e controllo
ai sensi del D.Igs. 231/0redisposte dall’associazione di categoria Feakacle

guali hanno avuto parere di adeguatezza da pdrMidistero di Giustizia.
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Y

Tale valutazione € stata condotta per ciascun rdateatura corruttiva, nonché
tenendo conto di quelle condotte, non rilevanti gheente, nelle quali si pud
manifestare un abuso da parte di un soggetto gotere pubblico a lui affidato per
finalita private.

Quindi gli eventi di corruzione da cercare, individe e descrivere sono
comportamenti:

messi in atto in modo consapevole da un soggetto dell’ Azienda;

che di realizzano mediante I'uso distorto / disreale delle risorse, delle
regole e dei processi interni;

finalizzati a favorire interessi privati a discapdi quelli pubblici.

Per ciascuna di queste fattispecie sono stateielnnatura del rischio, I'attivita o
le attivita sensibili e le funzioni aziendali sarkialla loro commissione.

Per ciascun reato occorre quindi domandarsi:

qual € il rischio connesso alla condotta in oggetto
quali sono le attivita all'interno delle quali taischi possono manifestarsi?
quali sono le funzioni aziendali in astratto resgaiili di tali condotte?

6.3 La pesatura dell'impatto e della probabilita.

Per implementare il sistema di pesaturariid assessmenil punto di partenza € la
valutazione dei due elementi dai quali scaturiscgésatura del rischio, ovvero
I'Impatto e la Probabilita.

Per valutare I'impatto che un particolare reato puére sull’azienda si puo operare,
innanzitutto, valutando le componenti dell’apparaanzionatorio previsto dal
decreto, ovvero le sanzioni pecuniarie e quellerdittive.

L'impatto del singolo rischio-reato e quindi valittasu una scala a 5 livelli, con il
supporto di semplici calcoli matematici, in funzeodelle sanzioni previste per lo
stesso, espresse in un range di quote per le sarzoninistrative e di tempo per
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guelle interdittive, adeguatamente pesate in censmione della maggiore invasivita
e afflittivita delle seconde (interdittive) rispetlle prime (pecuniarie):
1= Basso - 2= Sufficiente - 3= Medio - 4= Alto - Bolto Alto.

Per quanto concerne la pesatura della probalsiifgyo fare riferimento ad alcuni
parametri giudicati particolarmente indicativi pkr sua valutazione, quali ad
esempio:

a) Rilevanza.
Il parametro misura la rilevanza dell'attivitd/peeso in relazione agli
obiettivi di redditivita, sviluppo e operativitaldazienda.

b) Rapporti con la Pubblica Amministrazione.
Il parametro misura la frequenza dei contatti coam [Pubblica
Amministrazione in riferimento all'attivitd/processensibile esaminato.

c) Grado di autonomia.
Il parametro misura il grado di discrezionalitatmdmia dei soggetti
coinvolti nello svolgimento dell'attivitda/processensibile.

d) Correlabilita.
Il parametro misura la correlabilita del rischipersone e funzioni.

e) Strumenti.
Il parametro misura la disponibilita di strumerdonei (ad es. capacita di
spesa, poteri) alla commissione del reato in cdpdunzione aziendale che
gestisce il processo/attivita sensibile.

Ciascuno di questi parametri puo essere misuratooggettivato utilizzando
un’apposita scala di valori (es. da 0,1 a 1 pesatia parametro), la cui somma
algebrica determina la valutazione dell’elementob@bilita secondo la medesima
scala utilizzata per la pesatura dell’elemento lhapa

L'incrocio dei due valori di impatto e probabiliteella matrice (vedi figura infra) ci
fornisce I'indicazione del valore del rischio pminare, che puo risultare quindi:
Basso, Medio o Elevato.
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Probabilita (scala da 1a 5)

Bassa  Sufficiente  Media Alta Molto alta

| Molto alto | Medio

e a

A .

£ Alto Medio

a 3

8

2 | Medio Basso

2 2|

E’ | Sufficiente | Basso Medio Medio Medio Medio

- 1 2 3 4 5|
Basso Basso Basso Basso Medio Medio

6.4 Gap Analysis, la valutazione dei controlli esistenti.

Una volta strutturato il metodo di pesatura per la valutazione degli aspetti di impatto
e probabilita di un dato rischio, ¢ stata effettuata un’analisi quantitativa di un altro
aspetto strategico, quello relativo ai controlli aziendali attualmente esistenti, quindi
prima dell’adozione del Modello.

A tal proposito, in maniera speculare a quanto fatto per la pesatura della probabilita,
si sono individuati alcuni parametri giudicati indicativi per analizzare 1 controlli, ad
es.:

- Esistenza e aggiornamento di procedure: tale aspetto risulta rilevante in quanto
permette di valutare quanto il sistema aziendale sia formalizzato attraverso un
sistema interno di procedure che consenta di chiarire le modalita operative e le
relative responsabilita, nell’ottica del chi fa, che cosa, come. Questo aspetto pud
essere considerato un tassello chiave sul quale poi implementare il sistema di
controllo, una volta adottato il Modello di organizzazione e gestione.

- Esistenza di deleghe / procure formalizzate: tale aspetto ¢ un buon indice, oltre
che di chiarezza organizzativa, anche di esistenza di sistemi di deleghe dal vertice
aziendale verso il basso e quindi di decentramento decisionale e diffusione delle
responsabilita.

- Conoscenza e comunicazione all’interno dell’organizzazione: I’esistenza di
procedure e di sistemi di deleghe, da sole, non bastano nell’organizzazione senza
adeguati sistemi di comunicazione e diffusione della conoscenza. Tale aspetto
quindi attiene a quanto le “regole” aziendali sono ben diffuse (e comprese)
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all'interno dell'azienda ed a quali siano i mecsami di passaggio delle
informazioni e di comunicazioni dall’alto versdihsso e viceversa.

Segregazione dei compitila segregazione dei compiti e dei poteri in ambit
aziendale € uno strumento fondamentaléatporate Governancgédinalizzato al
coinvolgimento dei soggetti con diversi poteri demali, affinché nessuno
possa disporre di poteri illimitati e svincolatil dantrollo e dalla verifica di altri
soggetti. La segregazione dei compiti a valenzardev(autorizzativa, esecutiva,
di controllo/monitoraggio) € un buon indice detama interno preventivo, salva
la collusione tra i soggetti stessi, nella comnoissidei reati.

Esistenza ed efficacia dei sistemi di controllo ietni e monitoraggia tale
valutazione attiene al livello di attuale implenseione di sistemi di controllo e

di monitoraggio che, anche in assenza di un Modegtianizzativo, comunque
I'azienda ha inteso realizzare per la prevenzionesghi (a diversi livelli).
Introdurre in un’azienda un sistema di controlfjrsfica anche lavorare sulla
“cultura aziendale dei controlli”,non cosi facile da creare laddove non esistente
o carente. Al contrario in contesti gia sensiblilsstema di controlli, sara piu
facile implementarne dei nuovi ed ottimizzarli retlica della prevenzione dei
rischi 231.

Ciascuno di questi parametri puo essere misuratooggettivato utilizzando
un’apposita scala di valori (es. da 0,1 a 1 pesatia parametro), la cui somma
algebrica determina la valutazione dell’elemebieello di Controllo secondo la
medesima scala utilizzata per la pesatura degheat@ di Impatto e Probabilita.

Di conseguenza € possibile verificare secondodaesgte matrice (vedi figura infra)
I’impatto dei controlli sul rischio; occorrera dunque incrociare il risultato derivante

dall’analisi dei rischio preliminare per la valut@mze dei controlli esistenti. Il
risultato, anche in questo caso e espresso sicalaass3 livelli (Basso, Medio, Alto).

Un buon sistema di controllo esistente puo, eviel@ente, intervenire per mitigare
ed abbattere il livello di rischio preliminare.

Ad es. un livello di controllo “Molto alto” potrel@mitigare un rischio di livello
“Alto” sino a farlo risultare di livello “Basso”.
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Livello di Rischio

Basso Medio Alto

Basso Basso Medio

| Sufficiente | Basso Medio

Medio Basso Medio Medio

Alto Basso Basso Medio

Livello di controllo

| Molto alto| Basso Basso Basso

_______

6.5 Sintesi dei risultati.

La valutazione dei rischi condotta in Arte Genovagermesso di evidenziare le
seguenti aree ed attivita a rischio, piu in dettegéscritte nel successivo articolo 7.

7. Le aree e le attivita a rischio.
7.1 Aree sensibili ai fini della prevenzione dellaorruzione.

Ai fini della identificazione delle aree sensilalia commissione di reati corruttivi e
comunque di quelle fattispecie, anche non rilevastialmente, che possono generare
un rischio per la societa, si fa riferimento alrf@iaNazionale Anticorruzione ed in
particolare agli allegati 2 e 3, opportunamentegdreti con le ulteriori aree ed attivita
individuate in ambito aziendale.

7.1.1 Area acquisizione e progressione del persoaal
- Reclutamento
- Progressioni di carriera
- Conferimento di incarichi di collaborazione
- Forme di incentivazione e premi di risultato
- Gestione delle spese del personale ed utilizzbel@iaziendali

7.1.2 Area affidamenti di lavori, servizi e fornitue
- Definizione dell'oggetto dell’affidamento
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Individuazione dello strumentol/istituto per I'afichento
Requisiti di qualificazione

Requisiti di aggiudicazione

Valutazione delle offerte

Verifica dell’eventuale anomalia delle offerte

Procedure negoziate

Affidamenti diretti

Revoca del bando

Redazione del cronoprogramma, sospensione e pmiagbri
Varianti in corso di esecuzione del contratto

Subappalti, subaffidamenti

Noli a caldo/freddo, guardiania di cantiere

Apposizione riserve ed accordi bonari

Trasporti e conferimenti a discarica, smaltimeirtfiatr
Forniture in cantiere (calcestruzzo e ferro)

Attivita di vigilanza in cantiere in materia di gi®zza / ambiente

7.1.3 Area provvedimenti amministrativi

Provvedimenti vincolati o discrezionali con e seaffatto economico per
il destinatario. Ricadono in queste fattispecieti tuit procedimenti
amministrativi svolti nei confronti degli assegnatdegli alloggi e dei
loro familiari (in generale gli utenti) comprendenald esempio:

la consegna dell’alloggio, la determinazione deiatee, la stipula del
contratto di locazione e le successive variazioni,

gli accertamenti periodici dei redditi,

| subentri e le volture,

le pratiche di rateizzo dei debiti,

la concessione di ospitalita,

la concessione di forme di sussidio e contributmnemico al sostegno
delle spese, comprese le forme di autogestione,

le pratiche conseguenti all'accertamento di viaazidel regolamento
d’utenza o di regolamenti urbanistici,

I'esecuzione di lavori di pronto intervento e dinmgenzione negli alloggi
in locazione, etc.
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7.2Attivita sensibili ai fini della prevenzione dellacorruzione.
7.2.1 Area acquisizione e progressione del personale

Alterazione dei criteri di concorso al fine di agkare determinati
soggetti.

Incompatibilita, conflitto di interessi membri corgsioni di concorso.
Induzione a favorire candidati, a diffondere infezioni riservate, ad
alterare atti e valutazioni.

Induzione a alterare passaggi valutativi, istrugoatti nel’assegnazione
o rinnovo di incarichi o nella corresponsione drpr di risultato ed altri
incentivi.

Inosservanza delle regole procedurali a garanzia deasparenza e
dell'imparzialita.

Progressioni economiche o di carriera accordaggiitimamente allo
scopo di agevolare dipendenti particolari.

Incompatibilita per posizioni dirigenziali e nomine

Induzione a omettere verifiche e atti dovuti refata presenze del
personale, malattie, trasferte e rimborsi spea#atnenti accessori.
Utilizzo o appropriazione indebita di auto aziemdahltri beni pubblici
per finalita private.

7.2.2 Area affidamenti di lavori, servizi e fornitue

Alterazione requisiti del bando / capitolato perdiare alcuni soggetti.
Uso distorto procedure di gara, frazionamenti iarti§i per aggirare
I'obbligo di gara pubblica.

Accordi collusivi tra le imprese partecipanti a waaa volti a manipolarne
gli esiti.

Uso distorto del criterio dell'offerta economicarnteipiu vantaggiosa,
finalizzato a favorire un’impresa.

Utilizzo della procedura negoziata e abuso deltiafinento diretto.

Uso distorto del meccanismo del subappalto a fastiopartecipanti alla
gara.

Affidamenti di incarichi professionali esterni p&vorire dei soggetti
specifici.
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Incompatibilita a partecipare alla commissione dragda parte di un
soggetto.

Omessa osservanza di un obbligo di astensionegepea di un interesse
proprio o di un prossimo congiunto da parte del im@mdella
commissione di gara.

Esercizio di influenze illecite, induzione a faverun’impresa.
Corruzione e/o concussione dei membri della comaonssdi gara.
Omissione di controlli in sede di aggiudicazionérdgva.

Violazione norme tracciabilita flussi finanziari.

Trasmissione, elaborazione di dati alterati alka,Rautorita di Vigilanza
o altri organi di controllo.

Ammissione di varianti in corso di esecuzione degltatto per consentire
all’appaltatore di recuperare lo sconto effettuatsede di gara.

Abuso del provvedimento di revoca del bando al fingloccare una gara
il cui risultato si sia rivelato diverso da queltieso o di concedere un
indennizzo all’aggiudicatario.

7.2.3 Area provvedimenti amministrativi

Abuso nell’'adozione di provvedimenti aventi ad dggeondizioni di
accesso a servizi pubblici al fine di agevolardipalari soggetti.
funzioni esclusive o preminenti di controllo al dindi agevolare
determinati soggetti.

Uso di falsa documentazione per agevolare taluygesti.
Riconoscimento indebito di indennita, sussidi d akntaggi economici.
Induzione dellincaricato di pubblico servizio versutente o un suo
familiare per favorirlo in un procedimento amminagivo.

Omessa osservanza di un obbligo di astensionesgepea di un interesse
proprio o di un prossimo congiunto.

Alterazione del corretto iter dell’istruttoria piavorire privati interessati
oppure errato diniego a danno dell’istante.

Omissione o inerzia del pubblico ufficiale o incato di pubblico
servizio, nell’adottare un atto senza esporredera.

Eccesso di discrezionalita nelladottare un  provweshto
amministrativo.
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Induzione del dipendente pubblico ufficiale o incato di pubblico
servizio, per costringere taluno a procurare a ad altri denaro o altre
utilita non dovutegli al fine di agevolarlo nel peaimento
amministrativo.

Comportamenti poco trasparenti o omissivi nellafudibne di
informazioni al pubblico (tramite sito web, cart dervizi, URP, etc.).
Falso nella ripartizione delle spese a carico deginti.

7.2.4 Area della Direzione Lavori

Corruzione (attiva e passiva) e/o concussione dettiore Lavori, del

Coordinatore della sicurezza, del collaudatordgesrire 'impresa nella
esecuzione e/o contabilizzazione dei lavori.

Omissione controlli in sede di autorizzazione dagpalto (con rischio
potenziale di infiltrazioni criminali).

Omissione di controlli in cantiere circa la presendi manodopera
regolare, circa la correttezza degli adempimentmetteria di salute e
sicurezza nei luoghi di lavoro, circa la qualit@gj@antita del materiale
impiegato in cantiere e la regolare contabilizzagiadegli stati di

avanzamento lavori.

Omissione dei controlli circa il corretto smaltimendel materiale di

risulta e dei rifiuti prodotti dal cantiere ed alldempimenti ambientali a
vantaggio dell'impresa esecutrice.

7.2 5 Altre ipotesi corruttive.

Corruzione attiva di soggetti privati esterni alia.ne (es. funzionari di
istituti bancari o assicurativi, ispettori di enti certificazione,

responsabili di altre societa ed imprese appaltatédi casi di contenziosi
in atto).

Induzione a risolvere le controversie con metoderahtivi a quelli

giurisdizionali.

Offerta, dazione o promessa di denaro o di altitdaudiretta (anche in
concorso con legali esterni), al fine di favorire Societa in un
procedimento giudiziario.

Corruzione in atti giudiziari (es. testimoni in pnocedimento in cui €

causa la Societa).
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8. Le misure di prevenzione.
8.1 Il Codice Etico.

Arte Genova nell’adozione del proprio Modello diganizzazione, gestione e
controllo ai sensi del D.Igs. 231/01 ha predispast@€odice Etico volto a disciplinare
le condotte rilevanti, sotto il profilo etico, neltonduzione delle proprie attivita alle
quali devono attenersi gli amministratori, i dingie i dipendenti, i collaboratori, i
consulenti esterni ed in genere chiunque svolgauasiasi titolo funzioni di
rappresentanza, anche di fatto, dell’Azienda.

Esso definisce quindi i doveri minimi di diligenziealta, imparzialita e buona
condotta che tutti i soggetti operanti per contoAde Genova sono tenuti ad
osservare.

Il Codice costituisce dunque il documento nel gqal@acrociano sia i doveri morali
che le responsabilita etico-sociali di ogni pagaaite all'organizzazione aziendale.

Le previsioni del Codice Etico sono destinate eagplicano in via diretta agli
amministratori, ai dirigenti ed ai dipendenti dallienda ed invia estensiva, per
quanto compatibili, a tutti i collaboratori e cotenti, con qualsiasi tipologia di
contratto o incarico nonché nei confronti di imgréarnitrici di beni o servizi e che
realizzano opere in favore dell'Azienda. A taleefimegli atti di incarico o0 nei
contratti, sono inserite apposite disposizioniausble di risoluzione o decadenza del
rapporto in caso di violazione degli obblighi damti dal Codice stesso.

Arte Genova vigila sullosservanza delle norme eante nel Codice Etico
assicurando altresi la trasparenza delle aziortepasessere in caso di violazione
dello stesso.

L'osservanza delle norme del Codice deve considenaarte essenziale delle

obbligazioni contrattuali dei Dirigenti e dei digknti dell’Azienda ai sensi e per gli

effetti degli articoli 2104, 2105 e 2106 del Cod@wile ed e dovuta anche da parte
dei consulenti, collaboratori e fornitori dell’ Azida.
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La grave e persistente violazione delle norme deli€2 Etico lede il rapporto di
fiducia instaurato con Arte Genova e pu0 portareaaini disciplinari e di
risarcimento del danno, fermo restando, per i lator dipendenti il rispetto delle
procedure previste dall’art. 7 della L. 300/197€{&o dei Lavoratori), dai contratti
collettivi di lavoro e dai codici disciplinari adati da Arte Genova a cui il Codice
Etico fa riferimento.

Con delibera dellAmministratore Unico il Codiceidtt pud essere modificato ed
integrato, anche sulla scorta dei suggerimenti ke dadicazioni provenienti
dall’Organismo di Vigilanza e anticorruzione.

8.2 La trasparenza.

La trasparenza rappresenta uno strumento fondalmegoea la prevenzione della
corruzione e per l'efficienza e I'efficacia delliame amministrativa. Da questo punto
di vista essa, infatti, consente a ciascuna pargeassata:

la conoscenza del responsabile per ciascun proeatiinamministrativo e, piu
in generale, per ciascuna area di attivita deléhzia e, in tal modo, la
responsgbilizzazione dei funzionari;

la conoscenza dei presupposti per I'avvio e logivaénto del procedimento e,
in tal modo, se ci sono dei “blocchi” anomali del procedimento stesso;

la conoscenza del modo in cui le risorse pubbledm® impiegate e, in tal modo,
se I’utilizzo di risorse pubbliche ¢ deviato verso finalita improprie;

la conoscenza della situazione patrimoniale deginanistratori e dei dirigenti
e, in tal modo, il controllo circa arricchimentiamnali verificatisi durante lo
svolgimento del mandato.

Per gquesti motivi la L. n. 190 é intervenuta aaefére gli strumenti gia vigenti,
pretendendo un’attuazione ancora piu spinta dedsparenza, che, come noto, gia
era stata largamente valorizzata a partire dalkaibne della L. n. 241 del 1990 e,
successivamente, con I'approvazione del D.lgs50.del 2009.

La L. n. 190 ha previsto che la trasparenza dwli@ amministrativa, ¢he
costituisce livello essenziale delle prestaziomaaynenti i diritti sociali e civili ai
sensi dell'articolo 117, secondo comma, lettera della Costituzione, secondo

guanto previsto all'articolo 11 del decreto legtsl@ 27 ottobre 2009, n. 150, e
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assicurata mediante la pubblicaziorsei siti web istituzionali delle pubbliche
amministrazioni delle informazioni rilevanti stakel dalla legge”.

La L. n. 190 ha previsto una serie di disposizadre si applicano direttamente a tutte
le pubbliche amministrazioni e agli enti pubbli@zmonali, compresi quelli aventi
natura di enti economici, nonché alle societa pagréte e a quella da esse controllate,
per la loro attivita di pubblico interesse disaialia dal diritto nazionale o dell'Unione
europea, ed ha conferito una delega al Governajg@ovare un decreto legislativo
avente ad oggetto il riordino della disciplina agdante gli obblighi di pubblicita,
trasparenza e diffusione di informazioni da paeedoubbliche amministrazioni (art.
1, comma 34), esercitata con I'approvazione dgkdn. 33 del 2013.

Con il D.lgs. n. 33 si rafforza la qualificazionelld trasparenza intesa come
accessibilita totale delle informazioni concerndiotiganizzazione e l'attivita delle
pubbliche amministrazioni allo scopo di favorirerrfe diffuse di controllo sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e suilizzo delle risorse pubbliche.
Emerge dungue con chiarezza che la trasparenza darconsiderare come fine, ma
come strumento per avere un’ Azienda che operaimerna eticamente corretta e che
persegue obiettivi di efficacia, efficienza ed emwitita dell'azione, valorizzando
I'accountabilitycon i cittadini.

Il principio di accountability intende valorizzare la capacita di rendicontare
dell’Azienda ovvero di dare conto e di rendere oaile parti interessate delle proprie
scelte, delle proprie azioni e dei risultati consggin virtu del ruolo di pubblico
interesse svolto; in questo modo si realizza anche il principio di open government
ovvero di ‘aperta alle parti interessate.

Ma il principio di accountability acquisisce anche un valore interno
all’organizzazione in quanto consente a tutti gl dell’Azienda di rendersi conto
e quindi una ripresa di coscienza di quelle caatiehe fondamentali che stanno alla
base di ogni organizzazione: la propria ragionstes, la propria missione, i risultati,
e gli effetti finali prodotti e che pertanto vanmonitorati.

Gli adempimenti di trasparenza sono curati segudedindicazioni contenute
nell’Allegato A al D.lgs. n. 33 del 2013 s.m.i.,mahé secondo le delibere emanate da
ANAC e le circolari della Funzione Pubblica.
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8.3 L'accesso civico.

Le prescrizioni di pubblicazione previste dal d.lgs33 del 2013 sono obbligatorie
per cui, nei casi in cui '’Azienda abbia omess@uéblicazione degli atti, sorge in

capo al cittadino il diritto di chiedere e otternerdfaccesso agli atti medesimi non
pubblicati in base a quanto stabilito dall’art.& thedesimo decreto. La richiesta di
accesso civico ai sensi dell’'art. 5 non é sottagpast alcuna limitazione quanto alla
legittimazione soggettiva del richiedente, non dessere motivata, € gratuita e va
presentata al responsabile della trasparenza diellida.

Entro 30 giorni dalla richiesta I'’Azienda deve:

procedere alla pubblicazione sul sito istituzionatkel documento,
dell'informazione o dei dati richiesti;

trasmettere contestualmente il dato al richiedemeyero comunicargli
I'avvenuta pubblicazione, indicando il collegameimertestuale.

Se il documento, l'informazione o il dato richiesgultano gia pubblicati nel rispetto
della normativa vigente, I'Azienda deve indicare mthiedente il relativo
collegamento ipertestuale.

In caso di ritardo 0 mancata risposta da partéAdedinda il richiedente puo ricorrere
al titolare del potere sostitutivo di cui all’a?.comma 9 bis, della |. n. 241 del 1990.

Sul sito internet istituzionale dell’Azienda e plitdita, in formato tabellare e con
collegamento ben visibile nella homepage, I'indmae del soggetto a cui e attribuito
il potere sostitutivo e a cui l'interessato pumlgersi.

Il titolare del potere sostitutivo, ricevuta la hiesta del cittadino, verifica la
sussistenza dell’obbligo di pubblicazione in basguanto previsto dalla legge. |
termini per il suo adempimento sono quelli di cling. 2, comma 9 ter, della I. n.
241 del 1990, ossia un termine pari alla meta dligwriginariamente previsto.

Per la tutela del diritto di accesso civico si a&@io le disposizioni di cui al d.lgs. n.
104 del 2010.
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In relazione alla loro gravita, il Responsabilelaldlrasparenza segnala i casi di
inadempimento o di adempimento parziale degli gbibin materia di pubblicazione
previsti dalla normativa, I'obbligo di segnalaziodiecui all'art. 43, comma 5, del
D.lgs. n. 33 ossia:

all'ufficio Gestione Risorse Umane, ai fini dellentuale attivazione del
procedimento disciplinare;

all’organo di vertice dell’Azienda (Amministratolénico) ai fini dell’attivazione
delle altre forme di responsabilita.

8.4 La Formazione del personale.

La formazione puo dare un contributo alla prevemeialella corruzione, se ha
I'obiettivo di:

individuare e diffondere valori positivi, coereatin i valori costituzionali (art. 97:
legalita, buon andamento e imparzialita);

mostrare che tali valori positivi sono adottatildadienda e sono finalizzati al
conseguimento degli obiettivi costitutivi della stessa;

chiarire che tali valori positivi si rispecchianel iCodice Etico, cui i dipendenti si
devono attenere.

Ovviamente, l'efficacia della formazione sui tendlltbtica e della legalita non e
immediata. La diffusione di nuovi valori richiedeolto tempo. Inoltre, tale tipo di
formazione non deve essere eccessivamente teorwcdeve essere, il piu possibile,
calata nella quotidianita delle scelte e delle mztompiute all’interno dell’Azienda.

Nell'ambito del P.P.C. sono quindi pianificate 1atzve di formazione rivolte:

a tutto il personale sui temi dell’etica e dellgdhta, con particolare riferimento
ai contenuti del Codice Etico e del Modello di orgaazione e gestione di cui al
D.lgs.231/01;

ai dirigenti, responsabili ed al personale addetti alle aree a rischio;

al responsabile della prevenzione della corruzione.

La formazione generale, rivolta a tutti i dipendenguarda I'aggiornamento delle

competenze e i temi dell’etica e della legalitall'Nitica della prevenzione della
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corruzione, gli interventi di formazione devono dave la consapevolezza e la
responsabilita nello svolgimento di una funzionélgica e nell'uso del potere
pubblico.

| fabbisogni formativi sono individuati dal Respabde della Prevenzione in
raccordo con i dirigenti responsabili delle risanseane e le iniziative formative sono
inserite nel Piano Formativo dell’Azienda.

La Formazione specifica, € rivolta al Responsateléa Prevenzione, ai referenti, ai
componenti degli organismi di controllo, ai dirigle® ai funzionari addetti alle aree
a rischio. Il Piano Nazionale Anticorruzione dedice il contenuto della formazione
specifica, facendo soprattutto riferimento alla asmenza delle normative, ai
programmi e ai vari strumenti utilizzati per layeazione, alle tematiche settoriali e
alla diffusione di buone pratiche professionali.

Per la formazione del personale di Arte Genovapegiodo 2015-2017 vengono
fissati i seguenti contenuti minimi:

formazione generale per tutti i dipendenti: minignore, sulle tematiche dell’etica
e della legalita;

formazione specifica per dirigenti, responsabilesponsabile della prevenzione
della corruzione: ulteriori 8 ore. Nel calcolo diegto monte ore minimo sono
considerate valide anche le ore formative dediedt@ggiornamenti normativi

specifici che sono comunque collegati al tema detlauzione ed alle aree di
rischio (ad. es. normativa in materia di appaltogedimento amministrativo,

ecc.).

8.5 L'obbligo di astensione in caso di conflitto dinteresse.

Si richiama a questo scopo quanto previsto dall&/90, come modificata dalla L.
190/12, la quale, all’art. 6-bis, riportd fesponsabile del procedimento e i titolari
degli uffici competenti ad adottare pareri, le Mamoni tecniche, gli atti
endoprocedimentali ed il provwedimento devono a&stnn caso di conflitto di
interessi, segnalando ogni situazione di conflioche potenziale

Il conflitto d’interessi e la situazione in cui unteresse secondario (personale)

interferisce (o potrebbe interferire) con la catmclli un soggetto di agire
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nell’esclusivo interesse di un’altra parte, inteeexhe sia tenuto a perseguire
(interesse primario).

In altre parole si ha conflitto di interesse quandicsia una contraddizione tra
I'interesse pubblico e quello privato di chi amrsina.

Per interesse personale o privato si intende qpedprio, ovvero di propri parenti,
affini entro il secondo grado, del coniuge o divawanti, oppure di persone con le
guali si abbiano rapporti di frequentazione abguabvvero, di soggetti od
organizzazioni con cui il soggetto o il coniugeialtausa pendente o grave inimicizia
o rapporti di credito o debito significativi, oveedi soggetti od organizzazioni di cui
sia tutore, curatore, procuratore o agente, ovaerenti, associazioni anche non
riconosciute, comitati, societa o stabilimenti di sia amministratore o gerente o
dirigente.

L'obbligo di astensione deve essere fatto valemgim altro caso in cui esistano gravi
ragioni di convenienza.

Si puo distinguere tra:

conflitto d’interessi reale (o attuale): si mantéedurante il processo decisionale
guando l'interesse primario e quello secondaricagat in conflitto.

conflitto d’interessi potenziale: si manifesta qdarchi decide potrebbe venirsi a
trovare in una situazione di conflitto d’intereGsil es. un responsabile che accetta
un regalo da un fornitore).

conflitto d’interessi apparente (o percepito): sanifiesta quando l'interesse
primario di chi decide sembra poter essere compsemeda interessi secondari e
viene meno la fiducia nella sua figura (es. il Rtlié¢ emette un incarico tramite
affidamento diretto nei confronti di un suo omon)mo

La segnalazione dell'esistenza di un conflittorderessi deve essere fatta, in forma
scritta, al proprio superiore gerarchico al qualetis la decisione finale, valutando
se tale conflitto e idoneo a ledere I'imparziatigll’agire amministrativo. Anche la
riposta in relazione alla segnalazione deve edesarailata per iscritto.

Arte Genova ha inserito specifiche previsioni intena di conflitto di interessi

all'interno del proprio Codice Etico nonché prevedell’'ambito dell'attivita di
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formazione, appositi approfondimenti sul tema fodeeai partecipanti casi espliciti
di situazioni di conflitto di interesse contrarieatlisposizioni normative e del Codice
Etico.

Per quanto attiene la partecipazione a commisgoogiurie) di gara, commissioni di
concorso o altre commissioni, comunque istituies, |lp valutazione e I'attribuzione
di vantaggi (economici e non), tutti i membri dewoprestare una apposita
dichiarazione di assenza di cause di astensiola¢t@ltiel loro insediamento.

8.6 La rotazione del personale.

La rotazione del personale addetto alle aree aef@uato rischio di corruzione
rappresenta, in astratto, una misura rilevantgliratrumenti di prevenzione della
corruzione e I'esigenza del ricorso a questo siagtestata sottolineata anche a livello
normativo.

L'alternanza tra piu soggetti nell'assunzione deléxisioni e nella gestione delle
procedure, infatti, riduce il rischio che possameacsi relazioni particolari tra
amministrazioni ed utenti, con il conseguente chdarcsi di situazioni di privilegio
e l'aspettativa a risposte illegali improntate dusione.

La rotazione del personale consente di sfruttéae positivi della c.djob rotation,
modalita che consente di accumulare esperienaairidni diverse ed in molteplici
settori, perfezionando le proprie capacita ancheraspettiva di un miglioramento
delle performancesndividuali, sempre piu oggetto di valutazione gefsonale in
funzione premiale.

La rotazione puo inoltre favorire la condivisionei daperi e delle buone pratiche e
favorire i processi di cambiamento organizzativo.

Tuttavia, la rotazione dei dirigenti e del persenalesenta non indifferenti profili di
delicatezza e complessita, dal momento che siipartgaro conflitto con l'altrettanto
importante principio di continuita dell’azione anmstrativa, che implica la
valorizzazione della professionalita acquisitadipendenti in certi ambiti e settori di
attivita. Inoltre, puo costituire forte ostacoltealotazione anche la dimensione degli
uffici e la quantita dei dipendenti operanti. Laamone € oggettivamente piu

semplice laddove le risorse siano maggiori.
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Proprio per queste ragioni gia la CIVIT ha ricoadahe lo strumento della rotazione
non deve essere visto come una misura da applaarecamente ed in modo
generalizzato a tutte le posizioni lavorative, geendo in alternativa alle forme di
rotazione tra Dirigenti, forme di rotazioni dei pesisabili dei procedimenti.

In Arte Genova vista la dimensione dell’Aziendaptasenza di solo cinque dirigenti
e di 14 soggetti con ruolo di responsabilita duifitio, il principio di rotazione nelle
aree sensibili per la commissione dei reati risditiatto non praticabile per quanto
riguarda i ruoli di dirigente mentre, per gli altwoli, risulta di difficile attuazione, se
non con il rischio di causare diseconomie ed inmpaganizzativi di rilevante portata
e quindi maggiori criticita rispetto ai diretti befici conseguibili.

Cio nonostante esistono degli ambiti di rotazioaglidincarichi che possono essere
valutati annualmente dallAmministratore Unico iade di esame della relazione
periodica del responsabile della prevenzione aelfeuzione:

ruoli di funzionario (quadro) all'interno delle @& éstrutture aziendali omogenee.
Sono valutate opportunita di rotazione per soggdis rivestono la posizione
organizzativa da almeno 5 anni;

ruolo di Responsabile del Procedimento per i prdimenti amministrativi. Sono
valutate opportunita di rotazione per soggetti ahestono la posizione
organizzativa da almeno 5 anni.

L'Amministratore Unico dunque adotta i provvedimedit rotazione del personale
attraverso proprio decreto o ne indica l'inappliEbgiustificandone le ragioni di
natura organizzativa.

In ogni caso I'Azienda, al fine della prevenzionel deati, ricorre a principi di
segregazione dei ruoli e di separazione delle resgimlita nel corso del processo
decisionale, in base ai quali nessuno puo gestiagtionomia un intero processo e di
conseguenza, nelllambito di tutti i processi amstiaitivi, contabili e tecnici, sono
distinte le responsabilita tra chi istruisce e approval/autorizza, cosi come sono
distinte le responsabilita tra chi esegue e chfigafcontrolla.
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8.7 Partecipazione alle commissioni.

Con la nuova normativa sono state introdotte amehie misure di prevenzione di
carattere soggettivo, con le quali la tutela ecipdita al momento di individuazione
degli organi che sono deputati a prendere deci®oad esercitare il potere nelle
amministrazioni. Tra queste misure:

“1. Coloro che sono stati condannati, anche coneserat non passata in giudicato,
per i reati previsti nel capo | del titolo Il dabro secondo del codice penale:
a) non possono fare parte, anche con compiti di segeetdi commissioni per
l'accesso o la selezione a pubblici impieghi,
b) non possono essere assegnati, anche con funziettivd#, agli uffici preposti
alla gestione delle risorse finanziarie, all'acqaisne di beni, servizi e
forniture, nonché alla concessione o all'erogaziode sovvenzioni,
contributi, sussidi, ausili finanziari o attribuzio di vantaggi economici a
soggetti pubblici e privati;
c) non possono fare parte delle commissioni per ldtsael contraente per
I'affidamento di lavori, forniture e servizi, pex toncessione o l'erogazione
di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finaazj nonché per l'attribuzione
di vantaggi economici di qualunque genere.
2. La disposizione prevista al comma 1 integraml e regolamenti che disciplinano
la formazione di commissioni e la nomina dei refagegretari.”

Gli atti ed i contratti posti in essere in violazedelle limitazioni sono nulli ai sensi
dell’art. 17 del d.Igs. n. 39 del 2013. A carico demponenti di organi che abbiano
conferito incarichi dichiarati nulli sono applicate specifiche sanzioni previste
dall’art. 18.

Se la situazione di inconferibilita si appalesacwbko del rapporto, il Responsabile
della Prevenzione deve effettuare la contestazi@neonfronti dell'interessato e lo
stesso deve essere rimosso dall'incarico o assegdadltro ufficio.

Arte Genova, nelllambito delle misure di prevenaotella corruzione di cui al
presente Piano, ha in corso di predisposizioRegolamento per la formazione ed |l
funzionamento delle commissioni e delle giurgd quale sono previsti i divieti di
partecipazione di soggetti condannati, anche catesga non passata in giudicato,

per reati contro la P.A. e che versano in situazirconflitto di interesse.
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A questo fine i partecipanti dovranno sottoscrivem&pposita dichiarazione resa ai
sensi del DPR 445/2000 di assenza di cause ostalavioro partecipazione ai lavori
della commissione.

8.8 Gli incarichi al personale.

Il cumulo in capo ad un medesimo dirigente o respbile di incarichi conferiti
dall’Azienda puo comportare il rischio di un’ecagssconcentrazione di potere su un
unico centro decisionale. La concentrazione dedneadecisionale aumenta il rischio
che l'attivita amministrativa possa essere indatazverso fini privati o impropri
determinati dalla volonta del dirigente stesso.

Inoltre, lo svolgimento di incarichi, soprattutte sxtra-istituzionali, da parte del
dirigente o del funzionario puo realizzare situazidi conflitto di interesse che
possono compromettere il buon andamento dell’azameninistrativa, ponendosi
altresi come sintomo dell’evenienza di fatti coimitt

Per questi motivi, la L. n. 190 del 2012 e intemtana modificare anche il regime
dello svolgimento degli incarichi da parte dei aigenti pubblici contenuto nell’art.
53 del d.lgs. n. 165 del 2001.

In sede di autorizzazione allo svolgimento di indarextra-istituzionali I'Azienda
valuta tutti 1 profili di conflitto di interesse, anche quelli potenziali; I’istruttoria circa

il rilascio dell’autorizzazione va condotta in mara molto accurata, tenendo presente
che talvolta lo svolgimento di incarichi extra-dis#ionali costituisce per il dipendente
un’opportunita, in special modo se dirigente, dicahimento professionale utile a
determinare una positiva ricadwnell’attivita istituzionale ordinaria; ne consegue
che, al di la della formazione di ubdack listdi attivita precluse, la possibilita di
svolgere incarichi va attentamente valutata anohegione dei criteri di crescita
professionale, culturale e scientifica nonché downzzazione di un’opportunita
personale che potrebbe avere ricadute positive syblgimento delle funzioni
istituzionali ordinarie da parte del dipendente.

Il dipendente e tenuto a comunicare formalmentdza#énda anche l'attribuzione di
incarichi gratuiti; in questi casi, I'’Azienda, pur non essendo necessharilascio di
una formale autorizzazione, deve comunque valteanpestivamente (entro 5 giorni
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dalla comunicazione, salvo motivate esigenze istrig) 'eventuale sussistenza di
situazioni di conflitto di interesse anche potelezia, se del caso, comunicare al
dipendente il diniego allo svolgimento dell’incarico; gli incarichi a titolo gratuito da
comunicare all’Azienda sono solo quelli che il didente € chiamato a svolgere in
considerazione della professionalita che lo caiatie all’interno dell’Azienda di
appartenenza.

8.9 Tutela del dipendente che segnala gli illeciti.

L'art. 1, comma 51, della legge 190/12 ha introolath nuovo articolo nell’ambito
del d.lgs. n. 165 del 2001, l'art. 54 bis, rubrecafutela del dipendente pubblico che
segnala illeciti”, il c.d. whistleblower. Si tratta di una disci@irche introduce una
misura di tutela gia in uso presso altri ordinamefihalizzata a consentire
I'emersione di fattispecie di illecito.

Il Codice Etico dell’Azienda in relazione alle sedpwioni provenienti dai dipendenti
fa valere, in via estensiva, i principi contenutitale disposizione normativa (che si
ricorda non applicabile agli enti pubblici econoinic

La disposizione pone tre norme:

la tutela dell’anonimato;

il divieto di discriminazione nei confronti delistleblower;

la previsione che la denuncia € sottratta al diditaccesso (fatta esclusione
delle ipotesi espressamente descritte nel comnmed Auidbvo art. 5bis d.Igs.

n. 165).

8.9.1 Anonimato.

La ratio della norma € quella di evitare che il dipendentetba di effettuare
segnalazioni di illecito per il timore di subirenseguenze pregiudizievoli.

La norma tutela I'anonimato facendo specifico mfento al procedimento
disciplinare. Tuttavia, I'identita del segnalanteved essere protetta in ogni
contesto successivo alla segnalazione.
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Per quanto riguarda lo specifico contesto del ptimeento disciplinare,
'identita del segnalante pu0O essere rivelata @ibdta disciplinare e
all'incolpato nei seguenti casi:

consenso del segnalante;

la contestazione dell'addebito disciplinare & foadsu accertamenti
distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione:tisitta dei casi in cui la
segnalazione e solo uno degli elementi che haritmdmergere l'illecito,
ma la contestazione avviene sulla base di altridatsoli sufficienti a far
scattare I’apertura del procedimento disciplinare;

la contestazione é fondata, in tutto o in partdassegnalazione e la
conoscenza dell'identita e assolutamente indispdasper la difesa
dell'incolpato: tale circostanza puo emergere adeguito dell'audizione
dell'incolpato ovvero dalle memorie difensive cloestesso produce nel

procedimento.

La tutela dell’anonimato prevista dalla norma na@in®nimo di accettazione di
segnalazione anonima. La misura di tutela intr@edatalla disposizione si
riferisce al caso della segnalazione provenienteliandenti individuabili e
riconoscibili. Resta fermo restando che [I'Azienda&vel prendere in
considerazione anche segnalazioni anonime, ove teques presentino
adeguatamente circostanziate e rese con doviparticolari, siano tali cioé da
far emergere fatti e situazioni relazionandoli antesti determinati (es.:
indicazione di nominativi o qualifiche particolamenzione di uffici specifici,
procedimenti o eventi particolari, ecc.).

Le disposizioni a tutela dell’anonimato e di esduos dell’accesso documentale
non possono comungue essere riferibili a casiinrcgeguito a disposizioni di
legge speciale, 'anonimato non puo essere oppadtesempio indagini penali,
tributarie 0 amministrative, ispezioni, ecc.

8.9.2 Il divieto di discriminazione nei confronti cel whistleblower.

Per misure discriminatorie si intende le azionicgliBnari ingiustificate, le
molestie sul luogo di lavoro ed ogni altra formariibrsione che determini
condizioni di lavoro intollerabili.

Via Bernardo Castello 3 16121 GENOVA - Tel. 010/8B9Fax 010/5390317 - C.F. 00488430109
Ufficio del Registro delle Imprese di Genova — RE360473

33 di41



<X ARTE.

AZIENDA REGIONALE TERRITORIALE PER LEDILIZIA
DELLA PROVINCIA DI GENOVA

\

La tutela prevista dalla norma e circoscritta atlato della pubblica
amministrazione; infatti, il segnalante e il denunciato sono entrambi pubblici
dipendenti.

La norma riguarda le segnalazioni effettuate atbiita giudiziaria, alla Corte
dei conti o al proprio superiore gerarchico. |l ehidente che ritiene di aver
subito una discriminazione per il fatto di avereétfiato una segnalazione di
illecito:
- deve dare notizia circostanziata dell’avvenutardisoazione:
al responsabile della prevenzione; il responsabile valuta la sussistenza degli
elementi per effettuare la segnalazione di quanto accaduto;
al dirigente/responsabile sovraordinato del dipateleehe ha operato la
discriminazione; il  dirigente/responsabile valuta tempestivamente
I'opportunita/necessita di adottare atti o provweeinti per ripristinare la
situazione e/o per rimediare agli effetti negatigella discriminazione in via
amministrativa e la sussistenza degli estremi peraee il procedimento
disciplinare nei confronti del dipendente che ha operato la discriminazione;
al titolare del potere disciplinare il quale, peprocedimenti di propria
competenza, valuta la sussistenza degli estremapaare il procedimento
disciplinare nei confronti del dipendente che harafo la discriminazione,
all’Area Legale che valuta la sussistenza deglieest per esercitare in
giudizio I'azione di risarcimento per lesione detimagine dell’Azienda
puo dare notizia dell’avvenuta discriminazioneatjanizzazione sindacale
alla quale aderisce o ad una delle organizzaziondasali rappresentative nel
comparto presenti nell’Azienga
puo agire in giudizio nei confronti del dipendentbe ha operato la
discriminazione e dell’Azienda per ottenere un pemimento giudiziale
d'urgenza finalizzato alla cessazione della misdiscriminatoria e/o al
ripristino immediato della situazione precedente;
puo richiedere [Il'annullamento davanti al TA.R. l@ekentuale
provvedimento amministrativo illegittimo e/o, se |deaso, la sua
disapplicazione da parte del Tribunale del lavaip@ndanna nel merito per
le controversie in cui ¢ parte il personale c¢.d. contrattualizzato;
puo richiedere il risarcimento del danno patrimtie non patrimoniale
conseguente alla discriminazione.
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Arte Genova all'interno del proprio Codice Etico Ipaevisto forme che
favoriscono le segnalazioni spontanee e, fuorcdsi di responsabilita a titolo
di calunnia o diffamazione, garantisce che il dgemte che denuncia all'autorita
giudiziaria o alla Corte dei Conti, ovvero rifersal proprio superiore gerarchico
o all'Organismo di Vigilanza ed anticorruzione cottd illecite di cui sia venuto
a conoscenza in ragione del rapporto di lavoro, pod essere sanzionato,
licenziato o sottoposto ad una misura discriminajaliretta o indiretta, avente
effetti sulle condizioni di lavoro per motivi coflati direttamente o
indirettamente alla denuncia.

| Dirigenti hanno I'obbligo di tutelare il dipendenche segnala illeciti.
8.10 Protocollo di legalita.

| patti d’integrita ed i protocolli di legalita rapesentano un sistema di condizioni la
Cui accettazione viene configurata dalla stazioppaliante come presupposto
necessario e condizionante la partecipazione daareenti ad una gara di appalto.
Il patto di integrita € un documento che la stagiappaltante richiede ai partecipanti
alle gare e permette un controllo reciproco e semzer il caso in cui qualcuno dei
partecipanti cerchi di eluderlo. Si tratta quindi uh complesso di regole di
comportamento finalizzate alla prevenzione del fe®@oo corruttivo e volte a
valorizzare comportamenti eticamente adeguatiygéritconcorrenti. Lo strumento
dei patti di integrita & stato sviluppato dall'onggzazione non governativa no profit
Transparency-It negli anni '90 ed € uno strumentoso in talune realta locali gia da
alcuni anni.

L'A.V.C.P. con determinazione n. 4 del 2012 si enunciata circa la legittimita di
prescrivere I'inserimento di clausole contrattwdle impongano obblighi in materia
di contrasto delle infiltrazioni criminali negli pplti nelllambito di protocolli di

legalita/patti di integrita. Nella determinaziond precisa che rthediante

I'accettazione delle clausole sancite nei protacdil legalita al momento della
presentazione della domanda di partecipazione @Wofferta, infatti, I'impresa

concorrente accetta, in realta, regole che raffe@@omportamenti gia doverosi per
coloro che sono ammessi a partecipare alla garahe prevedono, in caso di
violazione di tali doveri, sanzioni di caratteretpeoniale, oltre alla conseguenza,
comune a tutte le procedure concorsuali, dellagstssione dalla gara (cfr. Cons.

St., sez. VI, 8 maggio 2012, n. 2657; Cons. St., 9 settembre 2011, n. 5068).
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8.11 Monitoraggio sui tempi procedimentali.

Attraverso il monitoraggio sul rispetto dei tempogedimentali possono emergere
eventuali omissioni o ritardi che possono esser@isio di fenomeni corruttivi (es.
situazioni di abuso e di discrezionalita, ecc.).

Arte Genova, in quanto Azienda che svolge un pabldervizio rivolto agli utenti di
Edilizia Residenziale Pubblica, ha definito i prdiceenti di propria competenza in
base alle Leggi Regionali che regolano I'eseraialbe proprie funzioni e si impegna
ad attuarli entro 30 gg dall’avvio se non defirdiversamente dall’Azienda stessa.

Nell'ambito delle misure di trasparenza e di prewvene della corruzione I'Azienda
prevede di:

inserire nel proprio sito istituzionale, nella sE®@ “Amministrazione
trasparente’; le schede dei singoli procedimenti con indicagiah tutte le
informazioni utili all'utente per la piena comprémse del procedimento stesso,
compreso il nominativo del responsabile del pramedito e del responsabile cui
rivolgersi in caso di inerzia da parte del primo;

predisporre la carta dei servizi, quale strumentmohunicazione, informazione e
partecipazione rivolto agli utenti ed alle altrertpanteressate dell’Azienda a
diverso titolo coinvoltenelle proprie decisioni;

prevedere sulle singole pratiche un processo ditoraggio dei tempi a cura del
Responsabile del Procedimento con previsione dnumia/azione scritta in caso
di superamento dei termini previsti,

prevedere annualmente nel sito istituzionale labpcdizione dei dati relativi al
numero di procedimenti avviati ed al tasso di rigpdei termini procedimentali.

Al fine ridurre I'ambito di discrezionalita dei pressi amministrativi ed al contempo
al fine di migliorare la tracciabilita delle dea@si, I'Azienda si &€ dotata di procedure
dettagliate per ciascun procedimento e prevedecicbia un supporto documentale
che renda trasparente il processo che ha port@doaimulazione della decisione
finale nei confronti dell’'utente ed i relativi sagij coinvolti nello stesso.
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8.12 Erogazione di sovvenzioni.

Arte Genova, in funzione delle specifiche dispasiznormative applicabili al settore
dell’Edilizia Residenziale Pubblica a livello naaaie, regionale o locale, puo erogare
forme di incentivo o contributo economico che, angre, sono destinate agli utenti
del servizio di ERP.

Sono definite apposite procedure interne che defimo le responsabilita ed il
processo decisionale relativo alla concessionealli forme di sovvenzione o
contributo economico, sempre nel rispetto dei mpingenerali di separazione delle
funzioni e di riduzione del livello di discrezioital

Arte Genova assicura la pubblicazione, sul sito aeiendale, delle informazioni
relative alle sovvenzioni/ contributi concessi ittemperanza alla normativa in
materia di trasparenza (D.Igs. 33/13).

9. Il monitoraggio del Piano.

Il contenuto del Piano di prevenzione deve essefmitb, in modo tale da non
prevedere solo misure di prevenzione (che ridudanprobabilita degli eventi di
corruzione), ma anche misure di monitoraggio deginti di corruzione, finalizzate a
rilevare e rimuovere possibili comportamenti ahiecdi corruzione, che dovessero
aver luogo all'interno dell’Azienda.

In Arte Genova, in particolare, sono attivati flusgormativi verso I'organismo di
vigilanza ed anticorruzione ad integrazione desdlwgia previsti ai sensi del modello
di organizzazione e gestione predisposto ai semd) digs. 231/01.

Nel rispetto della privacy e senza che venga mamatéla dell’anonimato di eventuali
dipendenti che segnalano illeciti (whistlebloweta)j, flussi riguardano:

numero e tipo di sanzioni irrogate, per violazioni al Codice Etico;

numero e tipo di comportamenti a rischio segnalati all’interno dell’azienda;
numero e tipo di procedimenti che hanno evidenzatstamenti (in positivo e in
negativo) dalle tempistiche di conclusione prevéat’Azienda
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numero e tipologia di incarichi esterni all’Aziendaoncessi a dirigenti e
dipendenti;

esiti di verifiche e controlli su cause di incornifdita e incompatibilita degli
incarichi;

numero di situazioni “irregolari” rilevate nel corglei controlli dei soggetti con i
quali sono stati stipulati contratti o interessaprocedimenti di autorizzazione,
concessione o erogazione di vantaggi economicofgisag per area di attivita).

Tali flussi, come detto, si integrano con quelé grevisti nel modello di cui al D.lgs.
231/01 e che riguardano anche aree a rischio dizione quali in particolare:

affidamenti di lavori, servizi e forniture;
incarichi professionali e consulenze;
il numero e la tipologia di finanziamenti consegddll’Azienda.

Tali informazioni sono comunicate periodicamentepdde dei rispettivi Dirigenti o
responsabili competenti e sono utilizzati dallongano per la valutazione
dell’efficacia delle misure di prevenzione.

10. Relazione sull’efficacia delle misure di prevenziom e “riassetto”
annuale del Piano.

Ai sensi dell’art. 1, comma 14 della legge 190/20l1Responsabile della Prevenzione,
entro il 15 dicembre di ogni anno, deve redigera tglazione sull’efficacia delle
misure di prevenzione definite dal Piano di prevemz della corruzione.

La Relazione deve contenere un nucleo minimo dicatdri sull’efficacia delle
politiche di prevenzione con riguardo ai seguemtbi:

10.1 Gestione dei rischi.

azioni intraprese per fabntare i rischi di corruzione;

controlli sulla getione dei rischi di corruzione;

iniziative di automatizzazione (informatizzazion@@i processi intraprese per
ridurre i rischi di corruzione.
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10.2 Formazione in tema di anticorruzione.

quantita di formazione in tema di antiaotione erogata in giornate/ore;

tipologia dei contenuti offerti:

articolazione dei destinatari della fora@ne in tema di anticorruzione;
articolazione dei soggetti che hanno erogato lam&éaione in tema di
anticorruzione.

10.3 Codice Etico.

adozione delle integrazioni al Codice Etico

denunce delle violazioni al Codice Etjco

attivita dell’'ufficio competente ad emanare pasarila applicazione del Codice
Etico.

10.4 Altre iniziative.
numero di incarichi e aree oggetli rotazione degli incarichi;
esiti di verifiche e controlli su cause di incornifdita e incompatibilita degli
incarichi;
forme di tutela offerte ai whistleblowers
ricorso all’arbitrato secondo criteri di pubblicéaotaziong
rispetto dei termini dei procedimenti
iniziative nel’ambito dei contratti pubblici;
iniziative previste nell’lambito dell’erogazione sbhvvenzioni, contributi, sussidi,
ausili finanziari nonché attribuzione di vantaggoeomici di qualunque genere
indicazione delle iniziative previste nell'ambita doncorsi e selezione del
personale
indicazione delle iniziative previste nell’ambitell& attivita ispettive.

10.5 Sanzioni.
numero e tipo di sanzioni irrogate.

| dati raccolti ai fini della relazione sono utiihche per il “riassetto” (o revisione) del
Piano, finalizzato alla predisposizione del nuoemB.
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Il riassetto del Piano deve essere coordinato dgpénsabile della Prevenzione e deve
anche tenere conto dei dati relativi alla perforogaarganizzativa e individuale e dei
dati relativi al monitoraggio degli eventi di cozrane.

Sulla base dei dati disponibili, il ResponsabiltadBrevenzione dovra:

comprendere le ragioni/cause in base alle quabrsp verificati degli scostamenti
rispetto ai risitati di performance attesi;

comprendere le ragioni/cause in base alle quadiosp verificati gli eventi di
corruzione (a tal fine, € possibile effettuare rraente la valutazione del rischio
di corruzione, negli uffici che hanno evidenziaanaggior criticita);

valutare I’efficacia del sistema di monitoraggio adottato dall’ Azienda;

valutare I'efficacia delle misure di prevenziondedle altre misure finalizzate alla
mitigazione del rischio di corruzione;

individuare eventuali misure correttive, anche ioordinamento con i
dirigenti/responsabili € con 1 referenti della prevenzione;

per inserire le misure correttive tra quelle peplementare/migliorare il Piano.

11. Misure ed iniziative gia adottate da Arte Genova amomento della
pubblicazione del presente Piano.

Adozione del Modello di organizzazione, gestiormetrollo ai sensi del D.lgs.

231/01 (decreto n. 29690 del 31 luglio 2015).

Nomina dell’organismo di vigilanza di cui all’a@.del D.lgs. 231/01 (decreto n.
29690 del 31 luglio 2015).

Nomina del responsabile della prevenzione delleueaone (decreto n. 29690 del
31 luglio 2015).

Regolamento per I'esecuzione di lavori e l'acquasie di beni e servizi in

economia approvato con il Decreto n. 26160 del Mll&R009 e modificato con

Decreto n. 27689 del 12 Settembre 2011.

12. Misure ed iniziative da adottare da parte di Arte Genova a seqguito
della pubblicazione del presente Piano.

Riorganizzazione delle strutture aziendali e defarie nuovi sistemi di deleghe
e procure in capo ai soggetti apicali.
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Definizione di un regolamento per la composiziodeilefunzionamento delle
Commissioni da parte dei dipendenti di Arte Genova.

Realizzazione del piano di formazione per il peaderche comprenda i temi della
legalita ed anticorruzione, nonché il contenuto melovo modello di
organizzazione, gestione e controllo cosi come fitadd a seguito
dell’integrazione con il piano di prevenzione dalt@ruzione (durata minima 8
ore per tutto il personale).

Implementazione del sito web ed aggiornamento gelidone “amministrazione
trasparente” secondo le cadenze prescritte da mgem&esponsabilita del
responsabile trasparenza, entro 60 gg dall’appromazdel presente piano sara
implementato il sito nella versione attuale).

Coinvolgimento delle parti interessate (es. sindategli utenti e del personale,
Regione, Comuni) nella individuazione di ulteridati da pubblicare sul sito web.
Analisi ed eventuale integrazione dei regolameigenti al fine di dare piena
attuazione alle misure di prevenzione della coaneicontenute nel presente
piano.

Tutte le misure sopracitate, laddove non specdiciersamente, sono da adottarsi
entro 18 mesi dalla data di approvazione del pteggano a cura del’ Amministratore
Unico, il quale si avvale per la loro predisposmaadei Dirigenti e dei responsabili
degli uffici competenti.
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